VSeobecné dodaci podminky.

Tyto podminky jsou zavazné pro vSechny poptavky / objednavky, ( déle jen rezervace ), pokud neni stanoveno jinak.
VeSkera korespondence musi byt adresovana na adresu penzionu v nabidce kontakty. Timto potvrzujete akceptaci téchto
vSeobecnych podminek rezervace Vami i vSemi ostatnimi osobami uvedenymi / zahrnutymi ve Va$i rezervaci. V pfipadé Ze
uCinite rezervace ma se za to, ze je tak cinéno v souladu s témito vSeobecnymi podminkami rezervace. Dohoda mezi
penzionem je uzaviena okamzikem, kdy obdrzite potvrzeni rezervace. U veSkerych rezervaci se vyZaduje Uhrada zalohy
predem ve vySi 40% z ceny pobytu, pokud neni stanoveno jinak na ucet Cislo: 670100-2201763863/6210, nebo postovni
poukazkou na adresu: Pavlina Jezkova, U Rybnika 70, 51101 Turnov pokud neni Smlouvou o zprostfedkovani stanoveno
jinak. Naklady spojené s pfevodem na ucet penzionu nese klient. Zaloha za ubytovani je tfeba, aby byla pfipsana na ucet
penzionu do 5 ti dnd od uskute€néni rezervace. Po pfipsani zalohy na u¢et Vam bude poslano potvrzeni o pfichozi platbé.

Vék déti je rozhodujici v den odjezdu.

V den nastupu pfijezd od 14:00 hod. do 18:00 hod. Pokud budete chtit pfijet mimo tuto dobu, je potfeba se domluvit
na individualni dobé pfijezdu. Pokud pfijedete dfiv bez domluveného individualniho pfijezdu "nebudete ubytovani”, nebo
pokud pfijedete dfiv a Va$i pfatelé jiz jsou u nas ubytovani, vztahuje se na Vas cenik jako na navstévu.

V den odjezdu je potfeba areal vyklidit do 9:30 hod.
Storno podminky a storno poplatky.

Storno musi byt provedeno pisemné e-mailem ¢&i doporu¢enym dopisem na adresu penzionu. ( viz kontakty ).
Storno poplatky jsou nasledujici:
29 - 40 dnll - 20% ceny pobytu.
15 - 28 dn0 - 50% ceny pobytu.
Méné nez 14 dnli — 100% z ceny pobytu.

O letnich prazdninach mame tydenni pobyty na sedm noci. Pokud si objednate pobyt na sedm noci, a budete si chtit
pobyt zkratit at pozdéjSim pfijezdem, nebo dFfivéjSim odjezdem, bude Vam vzdy nauétovano sedm noci. (Dékujeme za
pochopeni.)

V pfipadé kdy objednavate ubytovani pro skupinu, bude zaloha slozena &astkou na rodinu, pokoj, nebo osobu.
V pfipadé, Ze rodina, nebo osoba nedorazi a neda nam to védét alespon 14 dni pfed nastupem pobytu, nebo vibec nedorazi
na pobyt, bude tato zaloha pouzita na stornopoplatky.

V pfipadé storno Vam poukazeme platbu na ucet do 10 pracovnich dni.
Veskeré informace obsazené na této webové prezentaci jsou zvefejnéné v dobré vire.

Timto prohlaSujete, Ze je Vam minimalné 18 let a neexistuji zadné pravni prekazky, pro néz byste nebyl schopen
vstoupit do smluvniho vztahu za pouZiti této webové prezentace a upraveného témito VSeobecnymi dodacimi podminkami.
Zaroven pfijimate finanéni odpovédnost za vesSkeré Vase mozné vyuziti této webové prezentace, stejné tak, jako za pouziti
Va$eho jména. Dale prohlaSujete, Ze veSkeré poskytnuté informace o Vasi osobé, resp. vSech osobach uvedenych / zahrnutych
ve Vasi objednavce / poptavce jsou pravdivé a pfesné. Odpovédnost za platnost cestovniho dokladu, viza a splnéni v8ech
zdravotnich poZadavkl nezbytnych pro cestu lezi plné na Vas. Doporué¢ujeme uzavieni poji§téni pro pfipad pozdniho
zruseni objednanych sluzeb, kryti pfipadnych lééebnych vyloh, nebo predéasného ukonéeni pobytu z diivodu nemoci.
Doporucujeme si uzavrit pojistku na kryti Skod treti osobé. Za Skody vzniklé Vami a vaSich déti nespravnym vyuzivanim
zafizeni jste povinni uhradit v pIné vysi stanovené provozovatelem. V pfipadé, ze objednavate sluzby pro skupinu, a tato je
tvofena studenty (osobami do 26 let), berete timto na védomi, Ze si penzion / ubytovani vyhrazuje pravo pozadovat zalohu na
kryti moznych vzniklych 8kod. Vy8e zalohy je vétSinou stanovena na 1000,-KE / osoba. VeSkeré stiznosti tykajici se
objednanych sluzeb musi byt sdéleny bez zbyte€ného odkladu, nejlépe okamzité na kontaktni tel. Cislo +420 604854400 di
pisemné na na$i adresu. Tyto VSeobecné dodaci podminky podiéhaji zméné bez pfedchoziho upozornéni.

Propojeni webovych strdnek na webové stranky tfetich osob.

Webové stranky Penzionu / ubytovani obsahuji propojeni (linky) na webové stranky patfici tfetim osobam. Tato
propojeni jsou uvedena pouze jako odkaz za Ucelem Vasi lepSi informovanosti. Penzion nezodpovida za obsah téchto odkazl
ani za dasledky vyplyvajici z jejich vyuziti.

Omezeni vyuziti webové prezentace penzionu / ubytovani.

Vyuziti téchto webovych stranek je podminéno Vasim prohlasenim, Ze zadné z informaci a motivl zde prezentovanych
Vami nebudou vyuzity k nelegalnimu ucelu &i v rozporu se VSeobecnymi podminkami rezervace a nebudou odporovat zakontim.

V Turnové dne 1.1. 2017

Adresa: Penzion Michelle, U Rybnika 70, 51101 Turnov
Mobil: +420 604 854 400



